
 

No. 79 号（臨時号） 広報誌 

令和 3 年 6 月 4 日 

皆さんは ICT（インフォメーション・コミュニケーショ

ン・テクノロジー「情報通信技術」の意味）化にどのくらい

対応できていますか？総務省が実施している「通信利用動

向調査」では、平成 13 年度から高齢者自身のインターネ

ット利用率が統計として把握されています。表を見ると、

60 代の利用率は 9 割を越えているのがわかります。 

【高齢者のインターネット利用率（令和元年）】 

進んでいます！ICT 化 

インターネットの利用目的は？ 

（両面印刷） 

【電子メールを送ってみよう！】 

世帯調査 有効回収数（15,410 世帯）回答 

 合計 男 女 

60～64 歳 94.2％ 95.6％ 92.9％ 

65～69 歳 87.1％ 90.7% 83.8% 

70～79 歳 74.2% 81.0% 68.3% 

80 歳以上 57.5% 66.9% 52.3% 

75 歳以上で 

まとめると 
62.9% 71.6% 57.3% 

 「令和元年『通信利用動向調査報告書世帯編』統計表一覧」(総務省) 

インターネットの利用目的については、「電子メールの送受信」が 60 歳以上では「情報検索」を上回り、7 割以上

の方が電子メールを利用していることがわかります。 

センターでも、就業やボランティア活動の申し込み、報告書・申請書の提出、現場・地域活動写真の添付などを電子

メールで行うことにより、「瞬時に届く」「コストがかからない」「時間拘束がない」などのメリットを感じることがで

きています。 

 

電子メール 

送受信 

ホームページ 

ブログ閲覧、書込等 

SNS利用 無料通話アプリや 

ボイスチャット利用 

動画投稿・共有 

サイト利用 

情報検索 商品・サービス 

購入・取引 

金融取引 

(%) 
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年明けに、案内で「テストメールの送信」を呼びかけましたが、届いたのは 100 通

足らず… 

また「せっかく受信しても無記名でどなたかわからない」「返信しても迷惑メールと判

断されエラーで戻ってくる」など、やり取りするにはまだまだです。 

テストメールの送信がまだの方、センターから返信が届いていない方、 

再度  narashi@sjc.ne.jp  まで、テストメールをお願いします。 

（「件名」テストメール 「内容」会員番号と名前  を記入） 

自信のない方、わからない方は、 

家族やお知り合いに聞く、携帯ショップに聞く、事務局に聞く、など、進む ICT 化に

皆さんも対応できるようにしましょう♪ 

会員携帯向けにショートメールメッセージサービスを始めます。（詳細は 7 月就業提供案内と同封します） 

携帯番号の登録がまだの方、変更された方はご連絡ください。 


